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Doctor

GUILLLERMO DURAN URIBE
Personero de Medellin :
Medellin I

Asunto: Informe Definitivo Auditoria Regular
Cordial saludo doctor Duran Uribe

Me permito hacerle entrega del informe definitivo de la Auditoria Regular vigencia
2018.

Por lo anterior, la Personeria, cuenta con un plazo maximo de 10 dlas habiles, para
la elaboracion, suscripcidon y presentacién del plan de mejoramlento ante la
Contraloria General de Medellin, contados a partir del recibo de esta! comunicacion.
Este plan debe ser subido al modulo Anexos Adicionales del aplicativo “Gestion
Transparente”.

Atentamente,

IREZ
Contpdlora Auxiliar Gobernabilidad y Organismos de Control
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AUDITORIA REGULAR VIGENCIA 2018

PERSONERIA DE MEDELLIN

VIGENCIA 2018

CONTRALORIA GENERAL DE MEDELLIN
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Contractual (GJC) — Gestion de Recursos Logisticos (GRL) — Satisfaccion de Partes
Interesadas (SPI) — Mejoramiento Continuo (MC) — Evaluacién Independiente (El)

Linea Estratégica 5: Una Personeria que gestiona en forma transparente y eficiente
SUS recursos.

Objetivo Estratégico: asegurar que la programacion y ejecucion de los recursos
financieros que refleje los lineamientos estratégicos de la Entidad y sus politicas.

Procesos que intervienen: Planificacion Institucional (Pl) - Guarda y Promocion de los
Derechos Humanos (GPDDHH) - Gestion de Recursos Financieros (GRF) - Gestién
Juridica y Contractual (GJC).

Avance del cuatrienio objetivos estratégicos

Cuadro 5. Avance cuatrienio objetwos estratégicos

VARIABLES Callficacién Parcial Ponderacion Ca"_'rr':;‘l:m"
Eficacia Objetivos Estratégicos 68.8 1.00' 68.8
Cumplimiento Objetivos Estratégicos o ‘ S 100 . 68.8
Calificacién
B <72y>=576
[ <576y>= 36

< 36

Fuente. Matriz de calificacién. Elaboré Equipo Auditor

Para mostrar el avance del cuatrienio de los objetivos estratégicos la entidad auditada
se tiene disefiado el indicador Medicién Objetivos Lineas Estratégicas (indicador
que tiene una valoracidn por afo del 25%), indicador con el que cuenta la Personeria
de Medellin para medir su gestién. Sin embargo, este no permite establecer en que
porcentaje de avance se estan cumpliendo los objetivos estratégicos, toda vez que
las variables utilizadas para la medicion “% avance mensual/ % ponderacion lineas
estratégicas”, éste solo muestra el cumplimiento de actividades plasmadas como
metas del plan de accidn y/o plan operativo ponderadas y no el nivel del logro de los
objetivos estratégicos con el cual se pueda medir la eficacia por vigencia yfo por
cuatrienio; observandose gque los indicadores de los procesos no estan alineados con
los objetivos estratégicos.

Los indicadores, en teoria deben ser coherentes con el objetivo, de tal forma que
cuando se ponderen puedan mostrar el avance de los objetivos estratégicos, por tanto,
no se evidencia cuales son las herramientas utilizadas que permitan evidenciar la
mejora de la Personeria de Medellin en cuanto a cdmo estaba cuando inicio ecll
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procesos y programas, igualmente, no tiene un referente que les permita |dent|f|ca ;
términos de resultados como ha avanzado la entidad.

2.1.2 Planes y programas: de acuerdo a los criterios y procedimientos aplicados
este factor obtuvo un puntaje de 91,9 para una calificacién Cumple, resuitante, de
ponderar las siguientes variables:

Cuadro 7. Calificacion factor planes, programas

VARIABLES Calificacién Parcial Ponderacién ca'f:;‘:“’“
Eficacia Cumplimiento Planes Programas 87.16 0.50 436 |
Eficiencia Cumplimiento Planes Programas 86.6 0.50 483 |
Cumplimienib Planes Programas y Proyectos 1.00 919

Calificacién
a ! : P “ . . | Cump‘e

Cumple Parcialmente <80y >=50
INORL U < 50

Fuente. Matriz de calificacién, Elaboré Equipe Auditor

De acuerdo con la calificacion total ponderada de 91,9 puntos, se conceptua que la
Personeria de Medellin para la vigencia 2018, cumple con la eficacia y la eficier] cia
de las metas programas en el plan de accién, se tiene disefiados setenta ( 0)
indicadores de procesos que evidencian el cumplimiento de los productos. [No
obstante, se observa que no hay articulacién entre las actividades y metas del plan'de
accion y/o plan operativo con los indicadores del cuadro integrado de mando afo
2018, Esta situacidon se evidenciod con las verificaciones realizadas de los indicad?ies

de producto y el cumplimiento de las metas de las actividades propuestas en el
de accién y/o plan operativo. Sin embargo, a lo anterior, el Ente de Control constatéd
que ya la entidad suscribié para el afio 2019 el contrato 4600080634 con ei contratista
Ricardo Mauricio Rios Giraldo por valor de $15 millones, con objeto prestacionjde
servicios profesionales para apoyar la oficina de Planeacién y algunos de Jos
productos a entregar hacen relaciéon a formulacién y redefinicion de los indicadotes
institucionales, realizar la construccion y formulacién de nuevos indicadores que
resulten del estudic de cada procesc, acompafiar y asesorar la planificacion pard la
medicion, analisis y evaluacion de los indicadores, hacer entrega como producto fihal
de los indicadores. (Se anexa indicadores evaluados).

La Contraloria, por intermedio de su equipo auditor verifico y evidencié el cumplimiefto
de los indicadores de procesos, lo cual, quedd documentado en acta de visita con los
responsables de los respectivos procesos con sus soportes
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Indicadores que no cumplieron las metas programadas, asi:

Objetivo Estratégico: es elevar la competitividad del talento humano y propiciar el
mejoramiento de la calidad de vida con programas d bienestar social en un ambiente
de comunicacion interna efectiva, apoyado en el sistema de gestion de calidad.

Procesos que intervienen: Planificacion Institucional (PI)

Indicadores: -Seguimiento al plan estrategico
-Medicién objetivos lineas estratégicas
-Acciones de mejoramiento

Objetivo Estratégico: posicionar la Personeria de Medellin a traves de nuevas
herramientas de comunicacion y tecnologia, mejorando la prestacion del servicio y su
evaluacién, facilitando el acercamiento con la comunidad y cumpliendo sus
expectativas.

Procesos que intervienen: Planificacién Institucional (PI)

Indicadores: -% disponibilidad
-Oportunidad en la atencion de solicitudes
-Capacidad de respuesta%{

i \

= liNet =
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Indicadores que se evaluaron por debajo de 80%, asi:

Cuadro 8. Cuadro Mando Integral Indicadores Institucionales cumplimiento por debajo de 80%

PROCESO RESPONSABLE PROTECCION DELINTERES PUBLICO-CONCILIACIONES

Protecclon delintares Publico

ETN c
OBJETIVO DEL PROCESD Teabajar opistata y efcarrents por b defensa, promoeida y proteccidn delos detechos coleclives 8 ndvidvales
TPOCE FRECUBNCA.
NOVERE DEL BDICADOR FORMLA MOcaor | CATESORM | |  MEA OBETVO ESTRATEREO

Trabap oportuna y eficazments

Acciones Baboradas futelas y pof | defensz, promocilay

Gestidnda Acclones Baboredas | popfaresiiTotal Acciones Solcdadas Hectvidzd Operatho | Trioestat 1l 3 ;lﬁgcﬁn d.em-demhas
Py y res) cotectivos & ndviduaies enk
Cirdad ce Medelln, respecta 4
ks asurkes de sU competencl
Concltlaciones
. Promovor el uso y aplicacién oportuna y ofci do los méitodos at ivos de solucibn de i con &l fin o8 lograr la reselutién de conficios pg
OBJETVO BEL PROGESOC | 1o de la construccin de soluciones y #rmulos de ameglo con Is ayuda ds un concliiador coma termem neutral /o agatar el requisite de procedibilidad
parm acudlr a ta Jurisdicclén ordinana
PO OE FRECUBMGA cuvuvenTo DB PORCENT,
HOWERE D& NDICADOR FORMLA roxapor | ATEORA | | META OBJETVC ESTRATEGCO BOACOR
Asis : : o “c"""’l ! o Ficknch Gvmégeo | Brewa | soo% T30% 100.0%
Namato de Acustdos 8 108 que se ke
Acwu::, m".::.:,,' B reatza vegumemo t Acverdon de Hrcienca Estatigco | Beeate 00% Otwarvar d cumpbressa 58.0% 100.0%
conclacién aleetvo de ks abzeches do les
N o de w2 PATIONEY DATE PraVATE U
Oportunidad en s concliackon "_"‘“: o .""“"““ " aes ek Bidiencin Gatatigco | Berostwl s o% vulhecazién 95.7% 100.0%
Concliaciones Ecentos Hegocios tmrados | Nimero do Hiciencin Estatégen | Bresta 5 920 100.0%
PORCENTAJE OF CUMPUMIENTO DEL PROCESQ CONCILIACIONES 100.0%
PROCESQ RESPONSABLE VIGILANCIA DE LA CONDUCTA OFICIAD
Vighancia
OBJETIVO DEL PROCESO | Vighit o ejercitic de ks dcton ¥ conchuctas oficales de tos servidores pibiicos def arden municipal y sus entidades descenyakzadzs, con e propdaito de establecer ha sujecitn 2 la
normatvidad vigere, y preveni s 1h & Hon y ta dey.
TFOOE FRECUENOA CUPIATNTD [EL| | FORCENTAJEY |
NOMBRE DL REXCADOR FORMULA FOXCADOR CATHOORA | o] A 0B.JETVO ESTRATEGO POCALOR u.mmnﬂ‘
. Humere de vighencles terminadas {dentre .
Blcach cump d“' erka de d0kos 60 dies wiguertes al ropartoy Biienci Mkl Trimestie! 0% | ouanzerelmouser todes by 55.0% 100 0%
Vighat Nurera de viglanciss reparides Mecenismos con aue cuents
Entdad para ba p hn da
o3 detechss tarto pof pesie de
Bicain cumphrerco de i, | V172 M‘“""n ends tino MGHIIO  Eeacs miony  |Curmimestal}  05.0%  [ha partiedues como delEatade|  73.0%
y vighat cu g ersidades
Murera de Vighanclrs preveriv es! Namesol :::T:::rishnes :vr‘m‘.iad:s
Elicach informes de Vighinels | de vighancles con meses de trabajp y Eecividad Mslonx! Semestrn! 0.0% 8% 163.0%
] por te nermetvidad,
planes de reje
PORCENTAJE DE CUMPUMIENTO DEL PROCESC DE VIGILANCIA 95.3% |

Fuente: informacién suministrada por la entidad !

El cuadro anterior muestra dos (2) porcentajes de cumplimiento el primero
corresponde al cumplimiento anual y el segundo del cuatrienio.

Los indicadores por debajo de 80% corresponden a situaciones que no dependerj de
la Personeria, por cuanto los usuarios que utilizan los servicios en su totalidad{ no
|

Y
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manifiestan si su caso se soluciono, al igual, que las atenciones que depende su
cumplimiento de tiempos establecidos por ley y que llegan al final de la vigencia no se
les da respuesta en el periodo, esto afecta los indicadores de la vigencia. No obstante
lo anterior, es importante resaltar que la Personeria de Medellin, esta en un proceso
de depuracién de los indicadores para ir mejorando los resultados de los procesos y
de su gestion.

2.2. CONTROL DE GESTION

Como resultado de la auditoria adelantada, el concepto sobre el Control de Gestion
en el manejo y administracién de los recursos publicos es Favorable como
consecuencia de la evaluacién de los siguientes factores:

2.2.1. Gestion Contractual: [a Contraloria General de Medellin, en el ejercicio de la
vigilancia de la gestidn fiscal que le corresponde, mediante Ia aphcamon de los
sistemas de control fiscal de: Resultados, gestién, revision de la cuenta, legalidad y
ademas el control fiscal interno y control financiero-presupuestal, realizé el estudio
especializado de los documentos que soportan legal, técnica, presupuestal y
administrativa las operaciones realizadas por la Personeria de Medellin durante la
vigencia 2018, con miras a determinar el cumplimiento de los principios de economla
eficiencia, eficacia de las actuaciones.

En el presupuesto de la Personeria de Medellin solo se tienen gastos de
funcionamiento, se suscribieron y rindieron en la vigencia 2018 un total de 278
contratos por valor de $8.669.723.149, materializados en 6 programas. El equipo
auditor selecciono una muestra aleatoria de 77 contratos valorados en'$4.402.067.937
con adiciones incluidas, con un error en la muestra de 8% y un nivel de confianza de
1,645 equivalente a un control interno bueno; con el fin de conceptuar sobre la gestién
contractual y fenecer la cuenta en lo referente al cumplimiento de los principios de
Economia, Eficiencia y Eficacia.q{
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Cuadro 9. Contratos evaluados (cifras en pesos)
Contrato Contratista Valor Adiciones
1|4600076387 |CTP Express SAS $ 55.660.000
214600074520 |Santiago Ruiz Alzate $ 37.200.000
3|4600073686 |Federico Humberto Taborda Cardona $18.811.067
414600073672 |Marta Cecilia Ospina Tabares $ 24.685.024 |
5(4600074958 |Hugo Esneyder Correa Perez $ 290.000.000 $ 100.000.00D
6[4600076715 [Noelia Maria Gallego Femandez $23.299.980
7|46800073406 [Natalia Andrea Monteya Pereira $31.377.302
814600076773 | Jorge Ivan Casfanieda Rios ¥ 2657600
914600076738 |Dolly Bedoya Canvajal $ 10922850
104600073502 JTatiana Solia Ricardo Ricardo 5 24685024
114600076757 [Nafalia velez Ramirez % Z0.977.980
TZ2[45U00 76837 [Fabio Andres Garcia Trujillo S 23.299 950
1314600073805 Vvalle Velasquez Viviana Del ¥ 30.445.268
14|4600074706 |Fundacion Envitodos $ 984,636 944 $27.760.00p
15[4600073405 [Ana Palricla Aristizabal Gomez % 45.733.3728
T6[Z448Y Organizacion Terpel S.A % 46.770.347
17|4600076760 [Fermey Augusto Rendon Giraldo $ 8.460.000
184600076800 |Olga Maria Castafio Casfafio $21.801.953
TFACO007336E_ [Jorge Roberio De Jesus Wsono Bedoya S 18.041.J18
20[4600073381 [Patricia Quiceno Leida $39.978.224
4114600073404 (BealrizEnidia Bedoya Alvarez FRENLEEEL]
2214600073567 Fiomas Mauncio Gnsales Ruiz % JU445.768
2314600073505 |Yuly Andrea Marn Foronda S 30.445.304
2414600076153 [Socledad Television De Anlioquia Ltda Tele Antioquia $210.000.000 $ 15.000.000
£3|4o00076B05 [Marla Yolanda Restrepo Echevern 3 26157800
26(4600076791 [Leon Felipe Alzate Meneses $21.801.853
27|4600074210 |Fundacion Envitodos $ 130.000.000
28{4600076808 |Claudia Andrea Pineda Monsalvwe $23.299.950
264800073496 :22:::;0 Colombiano De Nomas Tecnicas Y Certificacion $8.764.350
30(4600074920 |Almacén ylLaboratorios Diésel Medellin Etectrénic S.AS. $38.114.758 $ 19.057.3%9
3114600074375 [Marilza Lorena Uribe Cano $ 23425584
3212807 Sistetronics Lida, S 144773220
J3]460007/68Y96 [Sanfiago Ruiz Alzafe 2 £3.600.000
3414600076980 TJuan Cardos Sepulveda Calle 515.000.000
324600073382 JAle]Jandro Palacio $3T1.377.266
3614600073397 TLuis Miguel Mejia Marinez S 14. 195708
37[4600077168 |Saller Alvarez Umego $ 15.000.000
38(28178 Sumimas 8.A. 8 $25.885.178
3914600076707 [Dagoberio Canizales Orliz 5 23 29990
40[{46000767390 [Angélica Patricia Angulo Topez % 23.299.950
4714600073407 [Sebastian Menuhin Munera Jaramillo S 31.377.266
4214600073388 Sanhago Hoyos Giraldo % 31.377.266
43[4600073487Td [Dawd erto Gavina Monlfoya S 22.441.688
4414600073660 [Alejandro Decastro Gonzalez 5 457337268
43[4500073427T [Amando Urbe Luis S 31.221833
4614500073370 [Margarita Macias Lina 5 31.377.266
4714500074370 [Adriana Amparo Guevara Marulanda 5 28.89T.538
484500074582 |Carolina” Suarez Velez 3 23420,084
4814600076830 |Gildardo De Jesus Ommego Restrepo $ 23.299.950
204600076295 JUniversidad De Medellin > 45.0U0.000 & J.750.U%
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Continuacion cuadro 9 contratos evaluados

51[4b000767 72 TDeisy Martoy Espincsa Vera 2 £b.127.600
SZ2[4B0007I668  {Maria Yolanda Restrepo Echievern $ 34179264
234600076351 {Manufacluras La'Fe Sas 3 23 B55.984
3414600076757 {Luis Fernando vValderrama QUINceno % 20037557
55[460007/6770 Adnana Amparo Guevara Marulanda % 20.037.857
26[4BUDU 78003 TSmaringenieria de Colombia SAS v JUFBABT7E
9714600076966 [David Alberto Gavina Monioya % 16.246.776
28[28819 Productos De Seguridad SA 5 6.945.556
SYIABUNT/G764 | Ana Maria Valencia Bedoya v 21.907.953
60| 33080 Colombiana De Comercio 5.A YO Akosio S.A 56.090.400
GT[AB0UU7E7T8 |Juan Cados Lopez Restrepo % 10.267.479
6214600077057 [Teresa Estella Restrepo Usario D 12.£93.9Y3
BI|4B0U075975 | Signal Markeling Lida $ 35.580.000
GA[AGUUUTTT9Z_|Unlversidad De Antioquia EREZRY
65[4600073508 [Jefersson Comrea Monfoya 3 TT.760.000
BB|4B000/6751 |Leonora Mana Morales Tobon % 23299550
6714600074777 [AsearSAESP o 128000000 3 13.999.795)
©814600076932 [Juan Davd Yepes Toro 5 21435954
BU30508 Sociedad De Fabricacion De Automotores S A Sofasa o £U3.920.2U5
J0146L0U/6785  [Alejandro Palacic 3 23.799.950
7114600076813 [Palricia Quiceno Leida 3 29.686.800
72|4600076720 |Empresa Para La Seguridad Urbana - Esu S 0574861 $ 13.000.000
73[4600076987 |Corp Para Ef Manejo Sosten De Los Bosque $104.732.570
/414600076967 TKathy Moreno Cuervo ¥ 9393647
7514600076785 {Hugo Alberio Jaramlllo Zapata 5 21435559
7614600076882 [institucion Prestadora De Sendcios De Salud Universidad De A ¥ 40.000.000
7714600077277 [Sandra Milena Zuluaga Hoyos $18.310.320
$ 4.209.501.362 $ 192.566.575
77| TOTAL $4.402.067.937

Fuente: Informacidn suministrada por la entidad- Elaboré equipo auditor

Una vez evaluados los 77 contratos, se procedié a calificar el factor gestion
contractual, de acuerdo con los criterios y procedimientos aplicados en la matriz de la
gestion fiscal, la cual obtuvo un puntaje de 91,7 para una calificacién Eficiente
exceptuando lo observado en los contratos 4600074706 y 4600074210, resultante de
ponderar las siguientes variables.

Cuadro 10. Calificacién factor gestién contractual

Variables a Evaluar Califieaclén Parcial . Ponderacion Puntajo
i Puntaje - : Atribulde
Cumplimiento de las especificaciones técnicas 89.% 116 0.20 17.8
Cumplimiento deducciones de ley 100.0 116 0,05 5.0
Costo ycalided de bienes y/o seniclos 99.1 116 0,20 19.8
Cumplimlento de! objeto contractual 89.7 117 .30 . 269
Labores de Intenantoria y seguimlento 858 116 .20 17.2
Liguidacién da los contratos 100.0 M7 0.05 50
P— ; - " g Fe—
CUMPLIMI_ENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1.00 91.7
Calfficacién T
. P - S - — Eficlente
Con deficiencias i
Fuente. Matriz de calificacion. Elaboré Equipo Auditor 4
‘ Y i
P . . B —4 ¥ —
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Ilgualmente, con personas juridicas suscribié varios contratos entre ellos los nimeros:
4600074706 y 4600074210 con la Fundacién ENVITODOS para la prestacion de
servicios para la organizacién, administracién y ejecucién de acciones logisticas, en

la realizacién de eventos y reuniones que se realizan por parte de Ia Personeria de
Medellin.

En la fase de ejecucion se evaluaron los siguientes documentos en cada una de las
etapas confractuales: adquisicidn de bienes y servicios formato resumen del
contrato, lista chequeo de todos los documentos de contrato, estudlos previos donde
describen la necesidad y su justificacién, las obligaciones deI contratista,
obligaciones de la Personeria, objeto a contratar, analisis técnico y economico del
contrato, modalidad de seleccion, riesgos, certificado de dlsponlbllldad hoja de vida,
certificado de antecedentes de la Procuraduria, certificado de la pO|,ICIa certlftcado
de la Contraloria , Registro Unico Tributario, aprobacién de garantias- pdliza de
cumplimiento -, planilla de aportes -certificado de afiliacién salud _certificado de
pensiones -, diplomas, certificacion de experiencia, registro presupuestal, contrato -
Acta de inicio -Informe de actividades del contratista -Informe de supervisién -
documento equivalente a la factura y Acta de liquidacién del contrato, entre algunos.

-Cumplimiento de especificaciones técnicas: se verificé que en los estudios
previos se haya justificado previamente la necesidad a satisfacer y se establecieran
especificaciones técnicas y que estas se ajustaran a los parametros establecidos en
el manual de contratacion modificado por la Resolucion 44 del 8 de febrero de 2017,
también la identificacién de los riesgos y conveniencia del objeto contractual.

Se constato la apropiacion de los recursos para cubrir el monto del contrato, mediante
la expedicion del certificado de disponibilidad y compromiso presupuestal, al igual, se
verificd la afectacion del rubro presupuestal, determinandose que guardan relacién
con el objeto contractual (eficacia). También se verificaron las pélizas de acuerdo a
los riesgos definidos. Del mismo modo, se comprueba en los documentos aportados
gque los bienes y/o servicios contratados correspondieran a las especificaciones
definidas en los estudios previos excepto en los contratos 4600074706 y 4600074210
suscritos en la Fundacion ENVITODOS.

Cumplimiento deducciones de ley: en la evaluacion de esta variablé se validé que
La Personeria de Medellin, realizara todas las deducciones de ley que aplican a un
contrato de prestacion de servicios. Sin embargo se observa:# |

£
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Auditoria Regutar Persoperia de Medellin
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Hallazgo numero 1 Vulneracion del principio de eficiencia: (corresponde a I!
observacién numero 1 del informe preliminar): evaluado el contrato Na.
4600074706, celebrado entre la Personeria de Medellin y la Fundacid
ENVITODOS, cuyo objeto es: “Prestacién de servicios para la organizacio
administracion y ejecucién de acciones logisticas, en la realizacion de eventos |
reuniones de las diferentes dependencias de la personeria de Medellin®. Por
valor inicial de NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES SEICIENTO
TREINTAISEIS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESO
($984.636.944), IVA incluido, en mas una adicién de VEINTISIETE MILLONES
SETECIENTOS SESENTA MIL ($27.760.000) para un valor total de MIL DOGE
MILLONES TRECIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS CUARENTA!
CUATRO ($1.012.396.944), por lo cual la Personeria de Medellin pagé al contratisja
por los servicios efectivamente prestados y recibidos a satisfaccion el 20% pf'r
concepto de administracion, porcentaje que se encuentra incluido en el valor tof
del contrato, este contrato tuvo una duracién desde el 26 de enero a 31 de diciembfe
de 2018, una vez realizado su analisis se pudo observar que: :

Practicadas las verificaciones de los pagos realizados, por cada una de las facturas
que reposan en el expediente y en el sistema de informacién SAP, se observd qtie
la entidad pago por concepto de administracion la suma de CIENTO TREINTA | Y
NUEVE MILLONES CUATROCINETOS SETENTA Y SEIS MIL SEISC!ENT_S

comparacién con la informacion allegada por la Personena como lo estspula\
circular 02 del 18 de | junlo de 2019 de la Contralorla General de Medellin referef ite

pazysalvoy RUT que el contratista soporto por concepto de administrac:i(:'i
siuma de CIENTO DIiEZ MILLONES CIENTO SETENTA Y CINCO

SIETE PESOS, $29.301.437, (139.476.689-110.175.252). {
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Contraloria |

General de Medellin -
iCon tu participacion, Medellin crece!

Cuadro 11. Analisis 20% de administracién (Cifras en pesos)

FACTURANo. |~ :VALOR " - ADMINISTRAGON 0% 'SUBTOTAL - VA “TOTAL- | RETEICA 2410001 ) RETBIVA 15% 3 NETO PAGADO
319 2. 308.000,00 451.60000]  27Ra00)]  SE 2400 3.28552400 358,20 T89B.8 321350
0 £.5B817500 L733.8500| 1052L.81G00) 1999.4390] 123085390 108,82 299871,%] 12.2000%,%
3] 1800000 320000  2172.00000] 48000 2.58458000 4340 BL9Q,00 2518430
2] 2.8183000G L1R5EQ00]  25017.9000] 473.41240] B.7137040 3005,9 711041,8] B.00834,8
5 5.864.000,00, 11280001  70%.80000] 13%.92000 8.373.7310Q 14073,8 00588 SIRiIEH
R6 L8300, IBE000| 19396000 ITLBAAY 22521240 1909 5568.8) 1.X%5815,8
13 9.8400000 190.80000] 1138100000 2:01.1200] 13.78581200 318,08 3301%80| B.ELES
D 4,80000,0 SR.00000]  58%.00000] 1112.64000 5.9%854000 1L72,0 1625%,00] 6.7200%1,00
R4 5.0000000 L100000 87000000 127%.80000) 7.995500,00 1144,00 19L5000; 7.RLE00
) 7.5200000 142.40000F  £714.40000) 16%.73500] 03013500 17488 48304 10.1043%,3
Bl 2.592000 S8.5:000)  153%.04000] 672.41750] £.11A4575) 7078,08 100882,64] 4.101515,%
B3 LEELN00 INBLOY  2:E.WA00] 43010378 28350779 435,41 S4515,56] LEATH,N
B 33000000 0000 420000000  73.00000] £.958.00000 400,00 11S70,00;  4.82900,0
17 18.7333430 17466980 224000750 4271.20334) X6.512109 4499,0d)  SA06R).5) X.0655D.41
3 18730000 3750000 150000 425000 277000 430,00 4R X088
B 19500000 F.000 IR0000] 446000  ZBASQ0] 43,00 668,00 ZL3BM
3 203000000 4800000 24800000  45.02000 2.913.12000 45%,0 £9.78.00| 2384%0
31 10.007.000,60 2001.4000] 120084000 2281.58500] 14.289.9%5,00 40158 318,49 BI9TED
343 1354000 AR0E0000 27445000, SA.BL0| 3T7SILN 3508,% 7R 88| 3.193519,%
us 1. 74351000 158.72200  1520.332.00] 2%5.54308| 18.197575,08 3055466 A3E3E] BB
¥ L&31000 D000 i9R.72000]  IRBSH0| 2.37490550 31%1,4 RERBM L30T
] 28830000 SRAG0Y  34R.E000] 657.0400 4.11652400 £519.0 SR3%.E0; 4011400
19 3.198.00000 REG00|  IEJLQ0)  TH.MA00 456674400 165,20 100371,8)] 4.449657,2
L1 510000 L1Q.20000 683.20000] L3(0.10800] 8.15530500 13764 1953150 7.946.0%.4)
¥l 3.969.500,00 FBO000] 472.40000)  6.06500( 5.658.44500 9558 1357%,90; 5.116.%
B4 1.154.000,00 08000 LIGAN00  25.392000 166019200 278,49 0B 1L8958,9)
B 2.700000,00 0000000  1240.00000]  515.80000] 3.855.50000 648,00 91340,00] 357D,
55 3.50000000 7000000 420.00000]  FH.00000] 4.995.000,00 840,00 118700000  4.86%900,00
¥0 5.0L7500 500349760 028550 5745.99526] 35,968,081 59 8048117  B5LBM 4 BOESEBE
ki 053000 101. 305,00 L8000 1B.&ELN0] 2320 1258 17323 Dk
%2 5.410600000 L102.00300]  £49.00G00] 123.45000] 7.72545000 12985,00 18020 71327410
%3 601430000 L8000 7217150001 1371.6040] 8.56842040 14430 H5e8,06) 83682970
¥5 3.4 80000 61496000  3168.72000] 70LG440] 43051440 738,32 1051%8,15] 4.782%,7
E 3] 114500000 80000 L37.0Q00; 261080000 163505000 174,00 918,000 LPLIBW
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Auditoria Reqular Perscneria de Medellin
NM CF AF AR 1113 D02 11-19

Contraloria

General de Mddellin
iCon tu participacion, Medellin crece!

Continuacién cuadro 11 analisis del 20% administracion, (Cifras en pesos)

EACTURA No: IVALOR- "~ |ADMINISTRACKON 205{SUBTOTAL VA JToTAL . [RETEICA 2 1OA0IRETENA 15%
376 1332167400 255A3MEG| 1508.00880) 20374167 K.0233%0,47 3LE72.02 4535 501,25
7 2573, 500,00 STSI000| R4N0.80000| 63561400 41052140 5.901.20 $534210
E7] £.100.600,0G 162010000  SINTOH0p le4.B580| 1.%76% 80 15.411 44 10405
374 235620000, 473.88000 2843 00000F  $M0.177.60) 33832i7.60 35508 §1.026.54
73 3582 200,00 757.64000]  47.8000]  HE.XE60] 5655.14.8) 8 571 88 136.395.44
175 £583050,00 17770000  $06R.0000| 2025.%140| 12.687.851.40 A.324.42 AIELETY
377 £533.808.00 173R75060] 10432 36650 158212823 DAATI.R X.865.14 %732823
378 ES4E7000 1389750,00] £33%.30000] L3800 9SILELD 15.677.00 137.647.2%
378 106200000 217.000,00 L2000l 24738000 154238000 250400 37.107.00)
3 1B.885.260,00 37770800 2268 30| A35.83828) B.HRISLE 45.32452 4387589
%2 3475500000 ES5LO0000] 4170600000 7.524.1000| 49.80140,00 £3.412000  LiB852LOC
33 2.263.000,00 453.000,00 1718000000 5150000 32344%.0 543500 77453.000 315132
E-H 436000300 £3200000 45520000  S4.4B000] 554048000 $.284.00 14237200 5.7Es2)
%5 355136000 FIREMOO]  44R.(3200] EBA20E0E| SIMIECR §.964.05 263125Y 5.135941"
X7 14,005,465 00 250L08850] 165063280 3183.24123 £.95771,0 33.613,07 7558518 BASTITER
- A ABQ0G0.00 £58000,00 53%.00000] 102144000 5357.44,00 0.32.00 220l 53347k
%3 347730000 555,450,060 IR 00| 752.82440] 4563364 5.44352 uss1sd  4.88315
24 £02.4006,00 150480,00 S8 000 12.54720] 1145850 1.425 78 1744208 1usezdE
%5 10E0E00.00 21812000 13872000 2423580 15573%.80 261744 3725857  L.517.4508;
%7 £53600,00 13872000 £22.32000] 1s8.12080] 20450, 156464 B7L1Y  BSOTIR
%5 154500000 382.500,00 13600000 4432000 275317.00 1.677.60 £6.535.£(1 z.mssﬁa_o
&% 134543000 2862ETM|  161T7.20440| 0SSR 1S.RIIN S 231645 B0AsLAY 15.7343284
a3 10304 208 00 210084020 12606.00120| 13%.55753] MY @ E.U00E 3624357 MELSSAT
432 5.175.500.00 123536000 7.412.15000] LB 3060] £52047%.8 8432 31124554
an 157.50000 37.50040) 23500000 Q.7:000] X700 Lchles) 541250
a4 2 578 20000 STLE4300] 3433840000 60960 41100860 £.907.68 £8.434.44
405 S54000.00 18560000 LIS0.80000] 22435200 14051300 2.355.80 33532
a8 1535038000 3272116400  1e83.8840) 317R.AZW| B.¥25u D 2.25540 S633L5(
&4 7300.000,00 130000000  SO000.00000F 175000000 i0.710000.00 18.000.00 620600
410 18257080/ 1£58.41500] 21845500 41TLMEN| X 082304 43,982 8% 823780 14
411 4716450060 243290000  SE®.000| 10735080 573509060 11.318.48 151,302 5
412 73000000 14800000 ERO0000]  186.43000] 10424900 LALOG 24555 04 3y,
413 5215.000,60 1043000000  £233.00000| 1185020000 7.447.0X0.00 2.31500 17535300 7551300
414 367320000 734500000 440P.84000]  EJ.4E560l 52453X & £.81568 12542344 s.uegﬁ
&3 7.002.060,60 14004000] 4040000 159645500 25955%.00 15.804.80 29468401 9.74238.0
415 348500000 33320000 178.X000(  Fnss0e 4521080 7,55,40 066,277,201 4.405.1££
&7 7350.000,00 147000000 £820.00000) 16%5.80.06] 10.455.80.00 17.840.00 K370 10,057 ',m
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Auditoria Regular Personeria de Medellin
NM CF AF AR 1113 D02 11-19

Continuacion cuadro 11 andlisis 20%, (Cifras en pesos)

FACTURA Mo [VALORE - % ‘4 |ADMINRSTRAGION 203{SURTOTAL - &fva™ o . [TOTAL. + [PETEICA 2+ 100K0RETEIVA 155% i [NETO PAGADO
410 33500000 66300000 1220000007  73.100,00) 474810000 728000 11371500) 4625.406.00
40 1306:003,00 1000000 1800000001 392000001 214200000 360000 5130000 20%.100,00
44 187000000 374.000,00 2244000000  4X%.350,00] 267036000 448800 6393400 2601.918,001
45 223707200 4741440 2684456400 51006242 319453582 538897 7650786] 1112 661%
4% 91600000 133.200,00 103920000  2REEAN 130804800 118840 31327200 1271.32,4)
47 54£6154,00 108723120 6581387.20] 1230.843,57) 783423077 1116677 18762654 76BAT4
X £71.601.00 4432020 $392L20] 0.5, 67144623 113184 1612873] 656158
(2 132060000 X6.12000 139672000 3B.3768) 150109680 119344 4530632 1831.3%864
4% 4.4£5.000,00 &7.00000 538200000 1OX.3ED,00 640458000 1076400 13335700] 6280.40,00
(2] 133060000 2612000 159672000  3B.3768) 1X0A09580 319144 4530632 1831.1%,81
431 32020000 ES06000 40826000 784 L34t 16,712 1163826] 448,42
40 2220000 388000 3386000 6.807, ) £2687,20 71,76 102238 51,600,
] 3010000 1002000 €0.12000 IR o JLF4280 12024 171342 60,708, 14
44 010000 402000 2412000 4.562 %) LTOLED 4624 697,42 L9618
45 48960000 9782000 58752000 1H.REL| 69914580 117504 1674432  661.25,4
4% 56430000 11220000 677.40000] 1206500 £0410600 133480 1930590] 7S4E6.%)
45 31610000 £3.22000 37432000]  R0708)  4513%0£0 7364 10£1062] 4881
4% 21.008.403,00 4016060 2521005360 4789.9:5,83] 20023.000.48 3042017 718.487,38] 29230518
4% 653800000 1. 760000 7O55.60000 L513.45400 947206400 139310 22701860] 42%.113,2)
441 415000000 £26.00000 301600000|  ©33.00000) 596904000 1003200 14293600 5816.08,00
482 £266.00000 178320000  10.739.20000] 204424800 1250244800 2131840 306637,20] 12475.292,49
44 2753020000 53804000 3238324000 63817560 2297000560 6717648 95726484] 38945.58,8
44 1282926500 236585300 1539511800 295.072,42| 1832019042 0702 43876085| 17.650.6%,1
8 523530000 LOAI0000| 628260000 118.62400{ 747622400 123650 179034, 10] 78600
44 3100000000 6.20000000]  37.20000000| 7.062.000,00{ 4426800000 74600001 106020000 43i%3.400,00
447 212000000 A24.00000 2544000000  483.30,00] 3.027.26000 S0EE00 7250400 2949.768,00
45 402020000 400000  4£2400000]  916.60,00] 574036000 SBLEN0 12748400] 339420
£%) 349500000 E5220000]  419320000] ¥9.08L,00] 499228800 £3%0.40 11936320] 48642340
451 1£97.400,00 e 420,00 227688000] 4RE0LYD| 270248720 433376 64891028  264).09,%
43 2716790500 5.43358L60(  3260148260] 6.194.2800| 3879577262 65.20288 92914243 3780040 1
43 5247122000 048424400  6295546400] 11.963.43¢,16) 74028€0216)  12583003) 17345157 730084351
45 24870000 18874000 113844000f 216,303,680 135474360 127688 32.44354) L30.04,18
435 2000.000.0¢ 4000000 2400000,00F  436.000,00] 223800000 4£0000 6840000) 2 722.800,00
4% 13040000 7008000 420480000 PWLY] 0037120 82096 1188368  45734%
457 120000000 2320.000,00 144000000, 273.60000] 171360000 258000 4103000 165068000
458 754000000 LAOCON000)  90-800000 L719.120,00] 10.767.12000 1809600 257£6800) 10491136,
4% 349000000 I00000] 415800000 75.720,00] 498172000 837600 11935300] 4855.9%,00)
450 £6230000, 73.700,00 14220000, 1€.0800] 124021800 208420 2970070 L2E.43,90
461 337200000 8440000 3808400001 7B.16,00] 452361600 JH12E0 10648240 441308

637.383.44500 15.47655300]  £3636013400{15008.005, 4 0585155946 1.73.72027] 2385051382] 97030355,

Fuente: informacién suministrada por la entidad. Elabore equipo auditor

Lo anterior vulnera el principio de eficiencia en un total de VEINTINUEVE
MILLONES TRESCIENTOS UN MIL CUATROCIENTOS TREINTAY SIETE PESOS

4
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Auditoria Reqular Personeria de Medeliin
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General de Mgd
iCon tu participacion, Mede

]
1
($29.301.437), consagrado en la ley 42 de 1993 articulo 8. Esto se presenta pa

: AR
deficiencias en la supervision generandose mayores pagos, dicha situacion es
constitutiva de un hallazgo administrativo con posible incidencia fiscal.

Posicion de la contraloria: es de recibo parcial la respuesta de la Personeria
Medellin en razoén de que esta asevera, “en relacion con la forma de pago,
plenamente claro la forma en que se presentan las facturas por parte del operad
donde en cada caso, se determina el porcentaje de administracidn, esto es, el 2001‘
conforme a como lo establece el contrato en su clausula tercera y que se hi
alusion en el texto precedente”. No cobstante, lo anterior, inicialmente se analizo
relacj.c'nn de gastos que aporta la Personeria de Medellin asi:

Carpo ARo Valor Mensual | Tiempo de contrato Tiempo e contrata TOTALMESES | TOTAL DIAS
16 de Enero de I01E
fehan Danle] Girlde Lidey 2018  S3.500.000  {al21deDicembre 11 mesed ¢ 5 dias $ 34,500 00| $M
D] | enangD iatbries et Mo et nwra 41 00 de Al e M ERIBY CHO
1 Wy 2f 11 e Bicirstibte dyrante mradon del cantrata honatas 26 de [rein o F03N 4l 31
OIS syt b oot sta JEIOTPE 306 de FNE haretiar 008 S1maanr {aF Dilemnrs 11 arveses v 5 B, 5 16,721 561 3 253389
Peretmia,
Yosmai: Gorner honornn 100 % Jsgnuds d contrae SEX00M 06 gF I IEnirley
o018 rnrapoine 46 Or Torro i TOU0 4131
logishie LK S200000 e Givwobis 11 enenet ¥ § duy $ 72,000,000 5319333
1O QYaTIOs i renphtieea prsgan sla auigmado i confrate ARIODTAH 4 U Lwere dw 4118 21 33
dir J0I8 LR YT RAFER)y Rivisn et } 5 154,745 i Lrcremitn e 11 s, p & dns 55,15 195 578 £24]
Honnraiin rodlabies fuic s dra 36 A nars de 2038 4 31
ABOCEI7ATOR s 2039 T (GEADIS BUATRAGD) £omadm x| $ oMot b Dicismbre 11 mones v & g § LOIRI54 $ 306 335
Serviciow plbicas v » de 26 defrere on X84 al 3
058N 4 3% i1 da Diciembin 31 ihese y b 4 1.485.600) § 22 5061
7t tin ¥ neme do Ja14 al7)
Kerinoudn parceritile ssigneda s contret T0% 5 MO B0 e TLrimmber 1 mewes v 5 din $1.2a0 000} £ 1400
1648 1wt g4 7016 2101
Pageleria i o1 5 80 ot ts Ducipetibre 1} s, v & gy S Y000 5 15,000
Polliay 5 FMAGIA 5305061k 50
Cortos financlevcs dulto EXET [EXITRIT
Rsteniion IA 2°1000 &1 54 Acuer 64/ CONTHATO UNIDADES
$1.036423 § 1635 3]
TOTAL 5 108.641237| 5 1.532.00
TERSTLH DF ATAOR SV TG00
PARA CONTRATD sa04rs 2
PRESUMLIESTO & LIECLUTTAR
SERVILIDS VAR ooraarTe $150255415
FORLE W TAIE AL TRAZHI €000
Eanegia yagns § 150000 MESRELTD A L& EACUDION 12.95%
Intecnel y telefonta $ 120.000
£ 270 XD
Arfiende %1300 goo]
RETEICA VALOR
Retencian IGA 271000 art 54 Acuer 54712 DESPACHO % 252,585
Relenciin ICA 241000 art 54 Acuer 64712 CONTRATO
UNIDADES 5 1.636.473
!{ Direccidn: Calle 42 8 63c-| A4

Pagina Web: www envitados. conm
Email: envitodos@gmall.ch
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Auditoria Reqular Personeria de Medellin
NM CF AF AR 1113 D02 11-19

Para soportar la administracion de $110.275.252, valor este que representa el
12.958% del valor del presupuesto ejecutado por $850.255.485, sin embargo, al
observar el cuadro 11, evidencia elaborado por equipo auditor, del cual se extracta
una ejecucion real de $697.383.445 (antes de administracion e IVA) al igual se

detalla que la Personeria de Medellin, pagd $139.476.689, lo que equwale al 20%
de la referida ejecucién real.

\
Asi las cosas, es claro que Ia Personeria de Medellin pagé de mas ($139.476.689-

$110.175.252) = $29.301.437 con la suficiencia de las anotadas evsdenmas y Sus
correspondientes documentos probatorios se demuestra un pos:ble detrimento

patrimonial de $29.301.437 lo que da lugar a catalogar la calidad de hallazgo
administrativo con posible incidencia fiscal. \

Costo y calidad de los bienes: Al aplicar los procedimientos definidos en ei programa
de auditoria para esta variable, se evidencié que la Personeria de Medellin realizé el
estudio de precios del mercado en relacién a los honorarios pagados en los contratos
de prestacién de servicios en contraste con otras entidades como Area Metropolitana,
Municipio de Medellin y Gobernacién de Antioquia. En lo referente ‘a los contratos
4600074706 y 4600074210 suscritos con la Fundacion ENVITODOS no hay evidencia
de que se hubiese realizado un estudio de mercados.

Cumplimiento del objeto contractual: el equipo auditor comprobé que los bienes vy
servicios recibidos obedecieran a la ejecucion del objeto contractual y también a lo
plasmado en los estudios previos, observandose que el objeto contractual fue
ejecutado a traves de actividades, las cuales fueron probadas en los informes de

actividades del contratista y aprobadas en el informe de supervision, aunque, estos
informes presentan debilidades,

Labores de supervisién y seguimiento: para la evaluacién de esta variable se
verificé el acto administrativo por medio del cual se asignan los supervisores,
evidenciandose en los informes de actas y supervision, informes de actividades del
contratista con avance de los servicios contratados y los pagos soportados que
cumplieran con las debidas autorizaciones, revision de las garantias, ios recibos a

satisfaccién y la oportunidad en la entrega y calidad de los bienes. No obstante lo
mencionado, se observa:

Hallazgo 2 debilidades en la supervisién: (corresponde a la Observacion 2 del
informe preliminar): de los setenta y siete (77) contratos seleccionados para ser
evaluados, se verificaron los informes de supervisiéon, los mismos que nof

150 8001

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia _ﬂ-—
Conmutador: (57- 4} 403 31 60 - www.cgm.gov.co 27

SC455 -1

Contraloria

General de Medellin |
iGan tu participacién, Medsllin crece!




Auditoria Regular Personeria de Medellin
NM CF AF AR 1113 D02 1119

Contral :

especifican los servicios prestados o actividades desarrolladas en los objetds
contractuales y obligaciones de los contratistas, tampoco existe evidencia del
seguimiento técnico, administrativo y juridico realizado sobre la ejecucion dgl
contrato por cuanto el formato con codigo FAFC 069 adoptado por la Personer’
mediante Resolucion 020 del 16 de enero de 2017, en el cual debe quedr
plasmado el seguimiento a la labor de! supervisor, se establecié que el mismo L8
encuentra diligenciado de manera general sin dar detalles especificos de ja

($984.636.944), IVA incluido, mas una adicién de VEINTISIETE IVIILLONI
SETECIENTOS SESENTA MIL ($27.760.000) para un valor total de MIL DO@

¢
descripcién del entretenimiento y/o evento.

En el contrato 4600074210 suscrito entre la Personeria de Medellin y la Fund
ENVITODOS cuyo objeto fue la prestamon de servicios para Ia organlza'
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solicitados y efectivamente suministrados, manteniendo las cuentas separadas entre
aquellos que se solicitan para el apoyo al Despacho de la Personeria de Medellin. -
Remitir la factura correspondiente de acuerdo con los precios ofrecidos en la
propuesta, en las facturas presentadas no hay especificidad de los servicios, no se
encontraron los recibos de pago de aportes al Sistema de Seguridad|Social en salud,
pension y ARL de los trabajadores a cargo, al igual que el pago de los aportes
parafiscales (Caja de Compensacién, SENA e ICBF), no se acredltaron para- los
pagos a través de la supervision del contrato todos los documentos y soportes que
justifiquen la inversién realizada en cada una de las actividades ejecutadas; no se
halld las garantia, tampoco los informes de supervision respecto de once (11) pagos
realizados excepto sobre dos (2) informes que indican el pago desde el 23 de enero

hasta 28 de febreroy el segundo informe que refleja el pago desde el 1 febrero hasta
el 2 de marzo. \

Lo anterior, indica que el ejercicio de la supervision es falta ‘de control y/o
incumplimiento de las responsabilidades definidas en el Manual de Interventoria y
Supervisién, que se adopté mediante Resolucion 020 por parte de la Personeria de
Medellin, ademds, se evidencid gue existe inobservancia de los lineamientos
determinados en la guia de supervision e interventoria como lo tiene consagrado el
manual de supervision e interventoria de los contratos del Estado que expidio
Colombia Compra Eficiente en concordancia con los articulos 83 y 84 de la ley 1474
de 2011 y el articulo 34 numerales 1,2,7 de la ley 734 de 2002, las debilidades
encontradas en la supervision son generadas por falta de un adecuado seguimiento
y monitoreo de las actividades ejecutadas, de acuerdo a lo sefialado enla ley 610 de
2000, por todo lo anterior dicha situacidon es constitutiva de un hallazgo
administrativo con incidencia disciplinaria.

Posicién de la Contraloria: se acepta parcialmente la respuesta dado que los
argumentos presentados por la Personeria soportan parte de la observacion en
cuanto a los registros fotograficos, por lo que se configura como hallazgo
administrativo con posible incidencia disciplinaria

Hallazgo 3 debilidades en la supervision: (corresponde a la Observacion 3 del
informe preliminar): analizado el contrato 4600074210 del 23 de enero de 2018
suscrito entre la Personeria de Medellin y la Fundacion ENVITODOS, cuyo objeto fue
la prestacién de servicios para la organizacion, administracion y ejecucion de
acciones logisticas, en la realizacion de eventos y reuniones que se realizaran por
parte del despacho de la Personeria de Medellin, por valor de CIENTO TREINTA
MILLONES ($130.000.000), se logré evidenciar que los soportes no son suficientes
con la especificidad en cada factura, en razén de la generalidad en todas segun 884
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demuestra a continuacion en la descripcion en el cuadro 12, al igual, la entidad ho
prueba las facturas con el visto bueno de la supervision del contrato por que no iﬁe
encontraron informes de supervision y la cuenta de cobro para el pago no egta
soportada con las facturas de los restaurantes y/o otros servicios prestados por el

contratista incumpliéndose el contrato en la clausula “TERCERA FORMA DE PA

Auditoria Regular Personeria de Medellin
NM CF AF AR 1113 D02 11-19

CONTRATISTA debera presentar para los pagos la cuenta de cobro, Acta de Inforine
y pago de la Seguridad Social. Ademas de lo anteriormente solicitado anexa el
informe de actividades aprobado por el Supervisor. PARAGRAFO: Para cada pz go
el CONTRATISTA debers acreditar que se encuentra al dia con pago anticipado|de
sus obligaciones con el sistema de seguridad social”. Al igual que el Articulo 84, ide
la ley 1474 de 2011, la supervision e interventoria contractual implica el seguimiehto
de las obligaciones a cargo del contratista desde el punto de vista técnico, juridicp y

financiero del cumplimiento del contrato. ‘

En el mismo sentido sefala que los interventores y supervisores estan facuitadc:')s
para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de ta
ejecucion contractual y seran responsables por mantener informada a la entidad
contratante de los hechos o circunstancias que puedan constituir actos @e
corrupcion tipificados como conductas punibles, 0 que puedan poner o pongan en
riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente.

De otra parte el paragrafo primero, numeral 34 de! articuio 48 de la Ley 734 de 20p2
establecio como falta disciplinaria, entre otras la que sigue: i

“No exigir, el supervisor o el interventor, la calidad de los bienes y
servicios adquiridos por la entidad estatal, o en su defecto, los exigidos
por las normas técnicas obligatorias, o certificar como recibida a
satisfaccion, obra que no ha sido efecutada a cabalidad. También sera
falta gravisima omitir el deber de informar a la entidad contratante los
hechos o circunstancias que puedan constitulr actos de corrupcion
tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en
riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando se presente el
incumplimiento”.

!
De la misma manera no se da cumplimiento a la Guia para el ejercicio de jas

funciones de Supervisién e Interventoria de los contratos del Estado, emitida por
Colombia Compra Eficiente.i '
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* Velar porque exista un expediente del contrato que esté completo, actualizado y
que cumpla las normas en materia de archivo.

+ Coordinar las instancias internas de la Entidad Estatal relacionadas con la
celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato. Por ejemplo: (celebracidn)
polizas, impuestos, y documentos para la celebracion del contrato, etc.

* Entregar los informes que estén previstos y los que soliciten los organismos de
control.

* Garantizar la publicacion de los documentos del contrato, de acuerdo con la ley.

* Verificar el cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de
seguridad social, salud ocupacional, planes de contingencia, normas
ambientales, etc. De acuerdo con la naturaleza del contrato.;(
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Cuadro 112, Facturas contrato 4600074210 (cifras pesos)

Contraloria
General de Méddellin
iCan tu participacitn, Me:

Factums 1
Factura do vonta Cusrta do Cobro | Resaurantosy [\ Recibo a
Doseripaién Contratista otros sorvicios S: an::dén Satlsfacclon Contratista
del sorvicio oquivalanto objoto contractual Valor on posas | contratadesy pe No.
roeibidos
No. Fecha
{Presiaclon da senicios para la omankzecion, adminisiracion)
y eietucitn do acciones logislicas en la reslizacitn del FUNDACKON
i 8 19022018 entos y reunionss que so refizan por parte de la Personeria 15,111,500{ MNoseencomrd | Noseencontnd | SO00526773 ENVITODOS
de Medeflin
Prasiation 48 senicies para ta organizacion, administracidn
y cjecucibn do acch logislicas en |a realizacion de FUNDACKIN
2| @ 1410372018 merios y seuniones que ae felizan por parte del despacho 20,207,885) Noseenconirt | No seencontnd 5000529764 ENVITODOS
de la Personeria de Medeflin,
Prestacion 09 $pricios para I3 organizacion, admimsirRern (
y efecution de i logistices en la realzacion de; FUNDACION
3| 3 | 19042018 (eon v rmunkones que se relizan por pars del despacho 9342404 Noseencontrd | Noseencontnd | S000S3MB4 | pyereree
de la Personcria de Modellin,
Prestation de senitios para fa erganizacion, adminisiracion]
y ciecucién de acciones logislicas en la realizacion de FUNDACIGN
4] 3B 19052018 avetos ¥ muniongs que s relizan por parte del despache 12,941,821| Noseencontrd | N2 se enconird 5000533428 ENVITODOS
do la Personoda de Medellin,
Prestacion da senicios para la oanizacidn, adminisiracid ‘
y ejscucibn do acclones logislicas en la realizacién de; FUNDACION |
5| 386 14/06r2018 cvenlos y reuriones que se relizan por parte dol despachd $0,776,544| Noseencontrd | Nose enconird 5000538677 ENVITODOS
de la Porsoneria de Medallin,
1Prestacion de senicies para la oganizacitn, administracidn)
y gjecucidn de occiones logisticas en la realizacidn def FUNDACIGN
6 367 WWO72008  |eventos y reuniones que se relizan por parte dal despachl 5978607 Noseencontrd | Mo seenconrd 5000540147 ENVTIODOS
de la Personesia de Medellin
{Prestacion de servicios para fa orpantzacitn, admini 0 3
y ejecucion do pcci logisticas en la realizacidn def ELNDACION
7| 373 | OG/0B/2018 {evertos y reumiones que so refizan por pare dul despachol 5,798,536| Noseenconid | Moseencontrd 500051758 ENVITODOS
do la Personeria da Medellin. ‘
Prastation de senitios para la organizacidn, sdministracion
y ejecucion da acciones logisticas en la realizatidn de FUNDACION |
8 384 07/09/2018  [eentos y reuniones que se relizan por parta de? despacho 18,033,960| Moseencontrd | No s encontrd 500054843 ENVITODOS
do I3 Personeria do Medekin,
[Prasiacion de sendtios paca 1a oeganizacidn, administracion |
y ejecucldn do acclonos fogisticas en ta realizacidn de FUNDACION
91 4% 08102018 aventos y ¥ quo 6 rizan por parto del despacho 71489961 Nose encontrd | No seencontrd | 5000548268 ENVITODOS
da I3 Persorieria do Medeflin.
Presiacion de senicios para |a ocpanizacidn, administracién |
y ejecuclon de acclonas logisticas en fa realizacidn de FUNDACION
19 4 4
Q) 8 1912018 eventos y ; que sa mlzan por parle del despacha 14,588,415 Nose encontrd | No se encortrd 5000552808 ENVITODOS
de la Py ia de Medeflk
Prestacion de senicios para la organizacion, administrocid |
v ejecucitn do ecciones logisticas en la wmalizacion deo : FUNDACION
1] 9 0¥ 1272018 {montos y reurionns que o relizen por pante del despacho 10,061,328 Nose encontrd | No se encorind 5000556821 ENVITODOS!
de la Personeria de Medellin.
Valor Total Pagado 129,999,896
Fuente: Informacién suministrada por la entidad. Elaboro equipo auditor
Tal situacion es causada por falencias en el control y custodia de 'Ja
documentacion, lo que afecta la rendicion de cuentas de los recursos ejecutadc‘s,

como también el principio de transparencia de los mismos recursos, situacion g
da lugar a un hallazgo administrativo con posible incidencia disciplinaria y
cuanto a lo fiscal por valor de $130.000.000, ello dependeria del acervo probatof
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que se muestre con la reconstruccidon del expediente, situacién que se verificara !
en la préxima auditoria.

!
| |
Posicion de la Contraloria: es de recibo la respuesta de la Personeria en el ;
sentido de que la misma Personeria afirma que se encuentra en proceso de !
reconstruccion det expediente, por lo tanto sigue en calidad 'de hallazgo *
administrativo con posible incidencia disciplinaria y en cuanto & lo fiscal por ‘
valor de $130.000.000, ello dependeria del acervo probatorio que se muestre con i

la reconstruccién del expediente, situacidn que se verificara en la proxima
auditoria.

Liquidacion de los contratos: el resultado obtenido durante la verificacion de esta !
variable indica que en términos generales los contratos seleccionados, se liquidaron l
en las fechas y forma establecida en las respectivas clausulas contractuales y los que
no se han liquidado se encuentran en el término previsto.

Evaluacion pagos de la muestra seleccionada: de los setenta y siete contratos ‘
evaluados se tomé una muestra aleatoria del 50%, revisandose las facturas en el !
sistema de informacion SAP, verificando que lo facturado fue lo efectivamente
contratado y pagado, en el pago se estudiaron las deducciones que se les aplica de
acuerdo a la norma , observandose gue cumplen con lo establecido en el Estatuto
Tributario, no obstante lo denotado, en el contrato 4600074210 no se logré verificar
todos los soportes relacionados con la cuenta y los pagos realizados por asuntos en !
la rendicién de la cuenta de |la entidad auditada.

Analisis de evoluciéon de los contratos de prestacion de servicios en el
cuatrienio.

Cuadro 13 Planta de cargo vs prestacnén de servicios {valer: cifras en pesos) :

2016 2017- ST 2018 ' |
Concépto ¢c;ntr:cltqs N e Con_l.r.ai_'.os T Cqﬁt_r':g_tcg, . - B
- . Suscritos Valor Suscritos Valor Suscritos Valor
Prestacion de | : Prestacion de - Prestacion de | :
Servicios Serviclos Serviclos |
Prestacion de 132 3,046,415,212 118 3,792,683.598 130 5,130,675,239 |
SemcIos
Funcionarios de v Funcionarios de val - |Funcionarios de ' val ) !‘
Planta |  valor Planta alor Planta | alor ;
Planta de cargos 140 10,382,297,660 100 11,013,352,657 100 11,772,098,377
i
Fuente: Informacién suministrada por la entidad. 4
i
e . . --—‘ I:Net i— .
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Grafico 1. Planta de cargos vs prestacion de servicios

M o s s e e o

Fuente: Elaboracién propia equipo auditor

Continuacion Grafico Planta de cargos en § vs prestacion de servicios en $ _ _ ’
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Fuente: Elaboracion propia equipe auditor " 7{
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Como se observa en la grafica, los contratos de prestacion de servicios han
aumentado afio tras afio, de igual manera los recursos de nédmina han aumentado en
mayor proporcion, sin embargo, al compararlos con el costo de la planta de cargos se
observa que en las vigencias 2016 los contratos de prestacion de servicios equivalen
al 29,3%, enel2017 al 34,4% yen el 2018 el 43,58% del valor de la némina de los
mismos afnos, 1o que muestra que la contratacion por prestacién de servicios va en
desmedro de los derechos laborales. Es importante citar que los contratos de
prestacion de servicios personales que se han suscrito durante varias vigencias con
el mismo contratista pueden generar incumplimiento de la norma como se muestra en
el siguiente cuadro.

Cuadro 14. Contratistas varias vigencias

Contratistas ' Vigencias
1|Carolina Lopera Arango 2010-2011-2012-2013-2014-2015-2016-2017-2018
2|Andres Felipe Arango Escobar 2012-2013-2014-2015-2016-2017-2018
3|Gustaw Cardona Sanchez 2003-2004-2005-2011 -2012-2013-2014-2015-2016-2017-2018
4|Ever Andres Mesa Acecwedo 2012-2013-2014-2015-2016-2017-2018
5|Jaime Alonso Cataiio Arenas 2009-2011-2012-2013-2015-2016-2017-2018
6|Juan David Toro Duarte 2008-2009-2010-2011-2012-2013-2014-2015-2016-2017-2018
7|Carlos Arturo Salazar Rovayo 2012-2013-2012-2015-2016-2017-2018
8|Diego Alexander Hoyos 2007-2008-2009-2010-2011-2012-2013-2014-2015-2016-2017-2018
9] Fabian Albeiro Gonzales Londofio 2011-2012-2013-2014-2015-2016-2017-2018

Fuente: informacién suministrada por la entidad- Elabore equipo auditor
Una vez evaluados los contratos se encontraron las siguientes observaciones

Hallazgo 4: (corresponde a ia observacion 4 del informe preliminar). Una vez
seleccionados y evaluados cincuenta y cinco (55) contratos de prestacion de
servicios, sobre un total rendido de ciento treinta (130) contratos celebrados con
personas naturales en la Personeria del Municipio de Medellin, se evidencié que la
figura del contrato de prestacién de servicios es excesivo y/o desmedido , toda vez
que al ser comparada la planta de cargos con la cantidad de contratos de prestacion
de servicios durante los afios 2016, 2017 y 2018, arrojdé como resuitado, mayoria de
contratistas con respecto a la cantidad del personal vinculado en la planta de
cargos, es decir, para el afio 2016, la planta de cargos fue de 100 plazas y los
contratos ascendieron a 125, en la anualidad 2017, la planta de cargos fue de 100
y los contratos 118 y para el afio 2018 la planta de cargos fue 100, mientras los
contratos fue de 130, situacion que demuestra claramente que la cantidad de
personas que se contratan por la figura del contrato de prestacién de servicios
superd notoriamente el total de los funcionarios vinculados en la planta de cargos,

e

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia pluNet o
$C455 - 1

Conmutador: (S7- 4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co

-




Auditoria Requiar Personerfa de Medellin
NM CF AF AR 1113 D02 11-19

Contraloria
General de Médellin

iCon tu participacitn, Medeflin crece!

contraviniendo principios de planeacion y legalidad de la funcion publica tal como |
ha sefalado el Consejo de Estado, en su Sala de consulta y servicio civil, Consejer.
ponente Flavio Augusto Rodriguez Arce, segin expediente con radicado 11001-03-
06-000-2005-01693-00(1693), el cual, en algunos de sus a partes expresa:

“A. La prestacion de servicios versa sobre una obligacion de hacer para la
gjecucion de labores en razén de la experiencia, capacitacién y formacion
profesional de una persona en determinada materia, con la cual se acuerdan las

respectivas labores profesionales.

El objeto contractual lo conforma la realizacién temporal de actividades
inherentes al funcionamiento de la entidad respectiva, es decir, relacionadas con
el objeto y finalidad para la cual fue creada y organizada. (....)

B. La autonomia e independencia del contratista desde el punto de vista técnico
y cientifico, constituye el elemento esencial de este contrato. (....)

Es evidente que por regla general la funcién publica se presta por parte del
personal perteneciente a la entidad oficial correspondiente y Sdlo, |
excepcionalmente, en los casos previstos, cuando las actividades de la
administracién no puedan realizarse con personal de planta o requieran de
conacimientos especializados, aquellas podran ser ejercidas a través de fa
modalidad del contrato de prestacién de servicios.

C. La vigencia del confrato es temporal y, por lo tanto, su duracion debe ser pori
tiempo limitado y el indispensable para ejecutar ef objeto contractual convenido.
En el caso que las actividades con ellos atendidas demanden una permanencia.
mayor e indefinida, excediendo su caracter excepcional y temporal para:
convertirse en ordinario y permanente, sera necesario que la respectiva entidad
adopte las medidas y provisiones pertinentes a fin de que se dé cabal
cumplimiento a lo previsto en el articulo 122 de la Carta Politica, segtin el cual sel
requiere que el empleo publico quede contemplado en la respectiva planta ,

previstos sus emolumentos en el presupuesto correspondiente.”
Asi mismo la Sentencia C 614 DE 2009, define restricciones para su celebracion:
i
“La delimitacion del objeto del contrato proviene no sélo de fas normas positiva
que lo definen y que se acaban de analizar, sino también de disposiciones

prohibitivas o restrictivas que indican que el contrato de prestacion de servicios,
no es un medio para suplir la vinculacién de personas naturales en el desempefid

de la funcién publica®, ni constituye un instrumento para el cumpﬁmient

propiamente dicho de ella. X
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Desde la reforma administrativa de 1968, el decreto ley 2400 de este ario previé
que “Para el ejercicio de funciones de caracter permanente se creardn los
empleos correspondientes, y, en ningan caso, podran celebrarse ‘contratos de
prestacion de servicios para el desempefio de tales funciones” (Art. 2°),
regulacion que reitera el articulo 7° del decreto 1950 de 1973.

El Cédigo Disciplinario Unico ley 734 de 2002 consagra en su Articulo 48, numeral 29

como falta gravisima lo siguiente: |

29. Celebrar contrato de prestacion de servicios cuyo objeto sea el cumplimiento
de funciones publicas o administrativas que requieran dedicaciéfg de tiempo
completo e impliquen subordinacién y ausencia de autonomia respecto def
contratista, salvo las excepciones legales.” |

Mediante los anteriores mecanismos y la consagracién de consecuencias
disciplinarias, se evita, de la funcién publica que prevé unos procedimientos de
ingreso al servicio y una parte, la generacién de néminas paralelas y el
desconocimiento tanto del régimen constitucional y legal, de otra, la observanCia
de la finalidad del contrato de prestacion de servicios.

Frente a las hipdtesis consultadas, debe colegirse que, si las tareas de apoyo a la
gestion de la entidad se requieren en forma permanente, el contrato podra
celebrarse, pero sblo por el tiempo necesario para la ampliacién o adecuacnon de
la planta de personal, pues como se advirtid, este es el mecanismo creado por el
ordenamiento para el cumplimiento permanente de funciones publicas.

Con fundamento en lo que antecede se concluye, que en el caso que nos ocupa
es configurar la inobservancia del régimen Constitucional y legal estatuido en la
Ley 909 de 2004 en el Articulo 2°, dado que la funcion publica se desarrolla en
funcién de los siguientes principios:

‘La funcion publica se desarrolla teniendo en cuenta los principios
consfitucionales de igualdad, merito, moralidad, eficacia, economia,
imparcialidad, transparencia, celeridad y publicidad”. !

De igual manera el Articulo 21 ibidem establece:

“1. De acuerdo con sus necesidades, los organismos y enlidades a los cuales se
les aplica-la presente Ley, podran contemplar excepcionalmente en sus plantas
de personal empleos de caracter temporal o transitorio. Su creacién deberé
responder a una de fas siguientes condiciones: a) Cumplir funciones que no
realiza el personal de planta por no formar parte de las actividades permanentes
de la administracion; b) Desarrollar programas o proyectos de duracrorb/
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En definitiva y tal como ya se indico, esta situacién evidencia que la planta de cargc;_ils
de la entidad no permite cumplir con sus procesos misionales de acuerdo a sus
competencias legales, por lo que se viene exponiendo a la entidad a un alto nesgo
de que los contratistas promuevan acciones judiciales, habida cuenta que I%

determinada; ¢) Suplir necesidades de personal por sobrecarga de trabajo,
determinada por hechos excepcionales”

contratos de prestacion de servicios que se prolongan en el tiempo se puedén
convertir en contratos de trabajo en virtud del principio del contrato realidad, poria
vulneracion de la Ley 909 Articulos 2, 3, 17, 19 y Articulos 13, 29, 53, 125y 209 c‘fle
la Constitucion Politica de Colombia, asi como del principio de planeacign
ampliamente explicado en la sentencia que expidio el Consejo de Estado €n
diciembre de dos mil trece, segun expediente con radicado
N°110010326000201100039 00 (41719), atendiendo la connotacién de manterier
beneficio en relacién a los costos, lo cual, es de obligatorio cumplimiento para IES
entidades publicas, con todo lo anterior, dicha situacion es constitutiva de un
hallazgo administrativo. |

|
Posicion de la Contraloria: Se acepta parcialmente la respuesta de la Personei]‘ia
al manifestar “en la vigencia 2018 se esta efectuando una contratacion de 70
personas y que como se ha sostenido y se sigue sosteniendo por parte de ette
sujeto de control, son coniratos que dependen de una decisién de fa entidad len
tanto proyecte y decida implementar estrategias de intervencion, caso concreto !Ios
diferentes observatorios. Es de resaltar a manera de ejemplo que en el afio 2016 ef
observaforio de turismo no estaba habilitado, por ello no conté, por simple
deduccion, de apoyo en esta tarea que se habilita para el afio 2018 y continua pgra
el afio 2019.

i

De otro lado, pero bajo el mismo tenor explicativo, fa Personeria de Medellin, aundue
no ha logrado avanzar significativamente en el estudio cargas de trabajo, |no
obstante la consideracion de programas temporales o del periodo de cada
Personero, dada la necesidad de poder identificar con claridad la planta de cargos
ideal para la entidad, con elfo dar aplicacion a fa fey 909 de 2004, de conterd el
Ordenamiento Superior y el reglamentario, si tiene establecido al interior de la
entidad la necesidad que el tema se aborde desde conceptos técnicos, jundicds y
financieros que defina un resulftado viable para la Personeria de Medellin”. ’

Asi las cosas, por lo estipulado por ia Personeria de Medellin y bajo la concepji()n
de generar una solucién bajo la busqueda de lograr siempre un mayor valor como
beneficio vs. el costo en bien de la Personeria de Medellin, atendiendo la normatﬁva T4
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en el sentido observado, ello, da lugar a tenerse en cuenta y continuar en calidad
de hallazgo administrativo.

EVALUACION DE LOS PRINCIPIOS DE LA GESTION FISCAL

Principio de Economia: el 71.42% de los contratos evaluados corresponden a
prestacion de servicios personales, lo que se pudo evidenciar en la verificacién que
se hizo a los contratos suscritos por el rubro de funcionamiento asignado para la
contratacion de bienes y servicios, donde se constatd que la entidad cuenta con una
tabla de honorarios profesionales y técnicos de acuerdo a un estudio del sector
economico realizado por la Personeria de Medellin tomando como referente las tablas
de honorarios de profesionales y técnicos de Area Metropolitana, Municipio de
Medellin y Gobernaciéon de Antioquia y con base en la informacién obtienen un
promedio el cual aplican para elaborar su propia tabla de honorarios. En cuanto a
la contrataciéon directa con personas juridicas se encontré propuesta de tres
proveedores y otros se realizaron por diferentes modalidades, ya sea, subasta
inversa, tienda virtual entre otros. En concordancia con lo anterior la entidad cumple
con el principio de economia.

Principio de Eficacia: la Personeria de Medellin esta dando cumplimiento a este
principio por cuanto se evidencié que los bienes y servicios se entregaron en la
vigencia de los contratos y.convenios guardan relacién con sus objetivos y metas
Sin embargo, las debilidades presentadas en la supervision posibilitan la afectacién
los objetivos.

Principio de Eficiencia: se evidencié que la asignacion de los recursos entregados
a través de contratos fue la mas conveniente para maximizar los resultados, aunque,
en los contratos. 4600074706 se presentd una observacion con presunta incidencia
fiscal por valor de $29.301.437 y el 4600074210 no fue posible verificar (por falta de
custodia de la documentacién del responsable) si los productos pagados fueron
recibidos.

Una vez terminada la evaluacién se concluye que la Personeria de Medellin esta
cumpliendo adecuadamente las funciones establecidas en la Constitucién Politica,
como es la guarda y promocion de los Derechos Humanos, proteccion del interés
publico y la vigilancia de la conducta oficial.f :
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2.2.2 Gestién de Procesos: Gestion de Procesos: de acuerdo con los criteri
procedimientos aplicados, este factor, obtuvo un puntaje de 97.3, para una califica : on
de eficiente, resultante de ponderar las siguientes variables. |

i

Cuadro 15. Calificacion Gestidn de procesos

‘ Vartables a Evaluar Calificacion Ponderacién |Puntaje Atribuido l

i Parcial |

Efectividad 89.17 0.25 223

Eficiencia 100 0.25 25.0 l‘}

Adaptabilidad 100 0.25 25.0 1

Eficacia 100 0.25 25.0 j

CUMPLIMIENTO EN GESTION PROCESO 1.00 97.3 :.
Calificacién I

ME’ ) . < 100y >= 80 Eficiente

<80y>=50

e ' - ) - <50

Fuente: Informacidn suministrada por la entidad- Elaboro equipe auditor

y que se cumple para dar respuesta a cada una de las quejas, peticiones, reclary
sugerencias y reconocimientos, evidenciando que hacen falta controles que permi
atacar las causas para mitigar los riesgos.

El objetivo de este proceso es fortalecer la comunicacion oportuna y eficiente co
clientes internos y externos o usuarios, tratando las quejas, peticiones y recla_" 0s,
sugerencias y reconocimientos como una herramienta que permita trear
oportunidades de mejora en los procesos de la Entidad. l
Se observa un manejo correcto de las PQRS y se le da el framite oportuno, se encaéntrd
ta trazabilidad de cada una de muestra seleccionada. I

!
De acuerdo a los criterios y procedimientos aplicados, este factor, obtuvo un puntaje
de 97,3 para una calificacién Eficiente, resultante de evaluar la variable objefivos
estratégicos. |
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servicio encontrandose todos los soportes que dan cuenta de que fueron atendidas
con oportunidad en los tiempos establecidos por norma

La efectividad: esta variable en el proceso Medicién, analisis y mejora “Satisfaccion
de las partes interesadas- Mejoramiento Continuo” PQRS, obtuvo un cumplimiento de
89,17 por cuanto se evaluaron y se evidenciaron los siguientes indicadores:

-Total respuestas de QRyS a usuarios en 10 dias/Total QRyS.

-NUmero de preguntas calificadas por los usuarios como Excelente y Bueno/ Total
preguntas realizadas en las encuestas.

-Nimero de preguntas calificadas por las entidades como Excelente y Bueno/ Total
preguntas realizadas en las encuestas.

Encontrandose que las respuestas dadas a la queja, reclamos y sugerencia (QRyS)
son efectivas aunque se encontraron insatisfacciones por la demora en la atencion
realizadas por los usuarios en ambas Sedes.

Adaptabilidad: de acuerdo a la verificacion encontramos que hay una buena reaccién
por parte de los funcionarios que manejan el proceso frente a las quejas interpuestas.
Esto se evidencia con la siguiente informacion el nimero de atencion y porcentaje de
quejas, reclamos y sugerencias recibidas asi:

Peticiones, quejas, reclamos y solicitudes 2018

TOTAL
TRIMESTRE ATENCIONES P%Rjé::::a“:gs RECONOCIMEINTOS PORCENTUAL
VIGENCIA 2018
Primer 18,721 21 0.11
Segundo 23,073 28 28 012
Tercero 23,348 25 20 011
Cuarto 19,518 26 20 0.13

Como se observa en el cuadro anterior el porcentaje de quejas es minimo, no alcanza
al 1% de las atenciones realizadas por la personeria de Medellin en la vigencia 2018.

También, se tuvo en cuenta la encuesta realizada por la entidad a un total de 83
usuarios en la Sede Principal y un total de 51 encuestas en la Unidad Permanente
para los Derechos Humanos, donde se concluye:j{
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También se realiza la encuesta de satisfaccion del cliente aplicada por la Personeria
de Medellin en el Ultimo trimestre de 2018, en donde se expresa "se evidencia que la
percepcién de nuestros usuarios frente al servicio prestado tanto en nuestra S

considerar este informe para implementar mecanismos que obedezcan a la prestagion
de un servicio integral, es decir, aquellas inconformidades expresadas por}los
usuarios, que, aunque en este cuatrimestre representan el 2%, se deben evaluar fyara
buscar revertirlas y evitar que se presenten en el desarrollo de las siguiehtes
encuestas”.

Eficiencia: no ‘encontramos indicadores especificos para evaluar este proceso] sin
embargo dentro de los indicadores del cuadro de mando se tienen identificados, pero
en términos generales de atenciéon. Aungue, no se encontrd un indicador especifico,
[a entidad es eficiente con el recurso empleado en el desarrollo del proceso.

Eficacia: del analisis realizado en la verificacion del proceso y teniendo en cuenta la
cantidad de quejas, reclamos, sugerencias y reconocimientos podemos concluirjque
fueron eficaces en la atencion a las peticiones, quejas, reclamos, reconocimientos que
llegaron a la entidad como se mostré en los datos de la variable adaptabilidad todos
las quejas que llegaron fueron resultas y no se observd por parte del eguipo
inconformidad por la respuesta.

2.2.3 Rendicion de la Cuenta: de acuerdo a los criterios y procedimigntos
aplicados, este factor, obtuvo un puntaje de 86.9, para una calificacién Eficiente,

resultante de ponderar las siguientes variables:
Cuadro 16. Calificacion factor rendicion de la cuenta

VARIABLES A EVALUAR Calificacian Parcial Ponderacién Puntajg

Atribuido
Calidad (veracidad} 86.9 1.00 86.9
CUMPLIMIENTO REVISION DE LA CUENTA 1.00 86.9
Calificaciéen | T T o
Eficiente <100y >= 80
- Eficiente

Con deficiencias < 80y >=50
neficients < 50

Fuente. Matriz de calificacién. Elaboré Equipo Auditor
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b

La Personeria de Medellin present6 en forma oportuna la rendicién de la cuenta de la {
vigencia 2018 a través de la aplicativa gestion transparente. En la etapa de planeacion ‘
de [a auditoria regular vigencia 2018 y en trabajo de campo del proceso auditor, fueron
evidenciadas inconsistencias en el formato plan de mejoramiento.

Obtuvo una calificacion de 86.9 en la variable calidad por cuanto el plan de
mejoramiento Unico no contenia todas las acciones de mejora que quedaron
pendientes por cumplir de la vigencia 2017 como “Elaborar estudio y anélisis de
cargas laborales con el fin de determinar las necesidades de personal de Ia
entidad’, toda vez que durante la revisdn no se encontrd evidencias que den cuenta

de la realizacion de acciones efectivas en relacion a la necesidad de adecuar la planta 3
de cargos a la la nueva realidades de la misién que debe cumplir la Personeria de (
Medilin, lo cual, incumple de una parte la resolucion 170 de 2017 expedida por la
Contraloria General de Medellin y de otra parte con lo establecido en el articulo 101

de la ley 42 de 1993 que establece (...) no adelantes las acciones tendientes a
subsanar las deficiencias sefialadas por las Contralorias”.

2.2.4 Legalidad: desarrolla la legalidad financiera (cumplimiento de normas
contables, presupuestal y normas tributarias) y la legalidad de gestién (contractual,
administrativa y las TIC's).

De acuerdo a los criterios y procedimientos aplicados, este factor obtuvo un puntaje
de 92,5 para una calificacion Cumplimiento de la Normatividad, resultante de
ponderar las siguientes variables:

Cuadro 17 Calificacion factor legalidad

VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial " Ponderacién Puntaje
- Atribuido
Financiera 89,23 b 0.40 39.7
De Gestién 88.0 0.60 52.8
CUMPLIMIENTO LEGALIDAD 1.00 92.5
Calificacién Cumplimiento de la
Cumplimicnio¥d el aNormaty o] ‘ Normatividad °

Fuente. Matriz de calificacion. Elabore Equipo Auditor

La calificacion parcial de 92.5 puntos a la legalidad se da por cuanto en la verificacion
y evaluacién de la contratacién se dieron observaciones. En cuanto a la legalidad
financiera se dio cumplimiento a la normatividad aplicable.gf
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2.2.5. Tecnologias de la Informacion y las Telecomunicaciones TICs:]de
acuerdo a los criterios y procedimientos aplicados, este factor, obtuvo un puntaje}de
95.5, para una calificacion Eficiente, resultante de ponderar {as siguientes variables:

Cuadro 18. Calificacién factor tecnologias de la informacién y las comunicaciones-TIC's

" P ‘
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido Ponderacion Lfnta'je
Atribuido
Eficiencia de la Informacién - Adguisicién 100.0 0.40 40.0
Efectividad de fa Informacién 90.0 0.30 27.0
Confiabilidad de la Informacion. 95.0 0.30 28.5
CUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION 1.00 8955
Calificacién |
ciente <100y >= 80 o i
—— Efigiernits !
Con deficiencias < 80y>=50
ngficiente <50 |

Fuente. Matriz de calificacién. Elaboré Equipo Auditor

La integridad de la informacion: en la Personeria de Medellin, esta garantizada psta
variable por la implementacién de varias formas de seguridad del hardware (Equipos)
y el software (programas), favoreciendo el funcionamiento adecuadamente; [con
seguridades fisicas, como la aireacidn con temperaturas frias en el centro de coitrol,
que evitan el sobrecalentamiento de los equipos instalados; aumentando su vidajatil.
Ademas, controles que evitan los accesos no permitidos desde afuera hacia denfro y
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cuales bien administradas redundan en ahorro de tiempo y de' costos para la
organizacion.

La Personeria de Medellin realizé su inversion (Contrato 4600078003 SUBI 2018-8)

con el contratista Smart Ingenieria de Colombia S.A.S. aumentando la relacion
Beneficios VS Costos.

1. Seguridad y confidencialidad de la informacion.

Hace referencia a todos controles implementados en forma transversal dentro
y fuera de {a red corporativa, garantizando que la informacion manejada sea
confidencial en su integridad y a través del tiempo; medlante controles en
permisos y accesos, tanto del personal interno, como' externo a la
Organizacion. Ademas, administrar la informacion cifrada de extremo a extremo

en las comunicaciones corporativas, evitando pérdidas de informacion y
haciendo las transacciones mas rapidas.

2. Estabilidad y confiabilidad de la informacién.

Se optimiza el rendimiento y se corrigen errores, facilitando el funcionamiento
optimo de todas las aplicaciones. Permite la administraciéon y control

centralizado; garantizando los niveles de servicio (ANS) y asegurando su
funcionamiento en el tiempo. (24X7X365).

3. Estructura y Organizacion del area de sistemas.

La Personeria de Medellin, ademas de tener las seguridades yé descritas en
forma transversal; cuenta con una infraestructura de sistemas robusta que le
permite la actualizacion y crecimiento de acuerdo con un plan estratégico de
sistemas y comunicaciones, a corto y mediano plazo, que acompafia el avance
de la organizacion estatal hacia su futuro. Lo anterior, se puede constatar en la
capacidad suficiente de su Base de Datos, su organizacidén coherente con las
tecnologias de punta; plan de mantenimiento preventivo y correctivo; plan de
contingencias; renovacién y actualizacién de licencias de ! seguridad vy
aplicativos; sistema de respaldo de informacidn de audio, video de audiencias

y ademas control perimetral a través de circuito cerrado de television (CCTV) y
control de acceso mediante huella dactilar.

2.2.6. Plan de Mejoramiento Unico: de acuerdo a los criterios y pr‘ocedimientos
aplicados, este factor, obtuvo un puntaje de 80 en el seguimiento realizado, toda vez

o
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que las acciones de mejora tienen fecha de cumplimiento noviembre y diciembre! de

2019, obteniéndose una calificacion Cumple, resultante de ponderar las S|gu|eftes
variables:

[
ﬁ
Cuadre 19. Calificacién factor plan de mejoramiento unico - PMU - |

VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido Ponderacién Puntaje
Atribuidoy
Cumplimienio del Plan de Mejoramiento 80.0 0.20 16.0
Efectividad de las acciones 80.0 0.80 64.0 i
CUMPLIMIENfO PLAN DE MEJORAMIENTO 1.00 80.0

Calificacidn [~
Bhyits BN < 100y »= 80
CHMpIS y Cumple
Cumple Parcialmente < B0y>=50
o Bunirs. < 50
Fuente. Matriz de calificacién. Elaboré Equipo Auditor ‘

En el cuadro anterior las variables Cumplimiento del Plan de Mejoramierjto vy
Efectividad de las acciones muestran una calificacion del 80%, equivalente al
promedio del seguimiento realizado a las acciones de mejora propuestas para cotregir
los hallazgos encontrados en la auditoria regular vigencia 2017, lo cual, se exphéa de
la siguiente manera:

De los hallazgos del plan de mejoramiento relacionados con la insuficiencia en el

analisis del sector y verificacién de la idoneidad del contratista, austeridad del gz

'_" 2018
se comprobo que a la fecha no se han cumplido asi:

Acciones cumplidas parcialmente vigencia 2017
Hallazgo 1: con relacién a este hallazgo la entidad presenté como accién de f

“elaborar estudio y andlisis de cargas laborales con el fin de determin
necesidades de personal de la entidad”. Si bien es cierto, la oficina de Planeac
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requerimiento de la oficina de control interno, presenta un informe de avance sobre
las actividades que se han desarrollado en el marco de esta accién de mejoramiento,
a la fecha no se ha logrado cerrar la accidén como fue definido por fa entidad, por lo

tanto queda abierta y debe plasmarse en el Plan de Mejoramiento Unico- vigencia
2019.

Evaluacién seguimiento acciones de mejora hallazgos vigencia 2018
]
Cuadro 20. SeQU|mtento acciones de mejora -hallazgos vigencia 2018

‘"Cumple No T
o ! . I
umple Parcialmente ‘ Cumple  Tota
0 4 0 4

Fuente. Matriz de calificacién. Elaboré Equipo Auditor

Con relacién a las cuatro (4) acciones de mejora presentadas por la entidad auditada
derivadas de los hallazgos reportados, el equipo auditor realizé un seguimiento,
analizd, verific6 y evidencio el cumplimiento y efectividad de las acciones
implementadas por la Personeria de Medellin que ya estaban terminadas,
encaminadas a subsanar las causas que generaron los hallazgos y prevenir su
ocurrencia, la fecha de corte para esta evaluacién fue al 31 de diciembre de 2018, y
estas acciones tienen fecha de terminacién en noviembre y diciembre de 2019.

Las cuatro (4) acciones en proceso de ejecucion mas la accién pendiente de la
vigencia 2017, seran validadas con posterioridad en proximas auditorias.

2.2.7. Control Fiscal Interno: dde acuerdo a los criterios y procedimientos aplicados,

este factor, obtuvo un puntaje de 80.7, para una calificacién Eficiente, resultante de
ponderar las siguientes variables:

Cuadro 21 Caln‘" cacion factor control fi scal mtemo

VARIABLES AEVALUAR .. ‘ quiﬁ;gi‘,lép Parélé_l_ Ponderacién A‘:::?ij;jeo
Evaluacién de coniroles 80.7 030 242
Efectividad de los cantroles 80.7 0.70 56.5
TOTAL ' s e 100 80.7

Callficacién
Con defclenc;as

<100 y >= 80
<80 y>= 50

¢ o < 50
Fuente. Matriz de calificacion. Elabord Equipo Auditor
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control establecido por la entidad, informacion que se llevo a la matriz donde se ca‘ficc')
la evaluacion de los controles y la efectividad de los mismos. :

-La calificacion de 80.7 puntos en la evaluacion de los controles obedece a que flene
identificados los riesgos, los mitiga y los controla en lo referente a lo contractualja la
planeacion y al presupuesto, aunque, con algunas debilidades en cuanto a:
-Medicion de objetivos estratégicos a través de indicadores que permitan a la entidad
conocer el avance y cumplimiento de los mismos para una oportuna toma de
decisiones. i
-Rigurosidad en los analisis econdmicos para la contratacién de apoyo [ogistico.-

-ContrataCton de prestacion de servicios de personas naturales que perman!ecen
durante varias vigencias. |

-Deficiente labor de supervision

-Pagos realizados sin soportes

eal

La calificacion parcial de 80.7 en la efectividad de los controles, obedece a

contratacion - supervision, que afectan el nivel de confianza en el sistema e | ciden
en el cumplimiento de los objetivos institucionales.?(
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2.3. CONTROL FINANCIERO

2.3.1. Gestidon Presupuestal: de acuerdo a los criterios y procedimientos aplicados
este factor obtuvo un puntaje de 99,23 para un concepto Favorable resultante de la
siguiente variable:

Cuadro 22. Calificacién de la gestidn presupuestal 2018

VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacién presupuestal 99.23
TOTAL GESTION PRESUPUESTAL C 99,23

Calificaciéon

Bochvermuz T ' <=79%

Fuente: Informacidn suministrada por la entidad -cdlculos realizados equipo auditor.

Se emite un concepto en conjunto sobre la programacion, elaboracion, modificaciones
y ejecuctdon de los gastos presupuestales. Para evaluar cada una de estas fases, se
tuvo como soporte los criterios, procedimientos y las fuentes de criterio que se
encuentran plasmados en la planeacion y programacién de la auditoria, cuya
ejecucion esta soportada en papeles de trabajo, aspectos estos que constituyen en
elementos tecnicos y objetivos que respaldan la calificacion asignada por el equipo
auditor.

Cada criterio fue debidamente ponderado y calificado entre 0 y 100 segun el grado de
cumplimiento; la calificacién asignada se interpreté de acuerdo con los rangos
establecidos en la Guia de Auditoria Territorial.

La calificacidén asignada a la Gestion Presupuestal es producto del resultado obtenido
en las cuatro (4) fases del presupuesto.

Para la programacion del proyecto de presupuesto de gastos de la Personeria de
Medellin, se evidencid la solicitud de la Secretaria de Hacienda radicado No.
2017136430424RE del 12 de septiembre de 2017 para la presentacién del proyecto
de presupuesto vigencia 2018, teniéndose en cuenta el techo presupuestal emitido
por la enunciada Secretaria de Hacienda de acuerdo con lo establecido en la ley 617
de 2000 y las proyecciones de gastos establecidos en el marco fiscal de mediano y
largo plazo, el cual se fij6 en $22.913 millones que equivalen al 1.6% de los ingresos¢

@ ——‘ TiNet h—
150 8001

-
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corrientes de libre destinacion del Municipio de Medellin. Segdn certificacion;
201730191185 de agosto de 2017, emitida por el Secretario de Hacienda.

Para la elaboracién del proyecto de presupuesto la Personeria de Medelliry se
fundamento en el Decreto 111 de 1996 articulo 107 y 108. Decreto 006 de 1998,{Ley
819 de 2003.

El presupuesto de gastos para la vigencia fiscal 2018, fue aprobado por el Acugrdo
068 del 2017 y liguidado mediante el Decreto 1118 de diciembre 19 de 2017. El
presupuesto de la entidad se conforma de gastos de funcionamiento, por cuantp no
tienen recursos para inversion.

s

El equipo verificdé cada una de las fases presupuestales: programacién, elaboragion,
modificaciones y ejecucién de acuerdo a la competencia de la Personeria, porque a
nivel "presupuestal y contable es la Secretaria de Hacienda quien hace la
programacion y solicita a través de oficio para que se elabore el proyectp de
presupuesto estableciendo el monto de gastos de la vigencia fiscal respectiva,jpara
ser presentado a la Secretaria de Hacienda; etapas que fueron cumplidas gor la
entidad.

Las modificaciones presupuestales se encontraron debidamente soportadas y ppr los
decretos 035 de 2018, 0959 de 2018, 0265 de 2018, 0661 de agosto 2018, 0799 de
2018,0937 de noviembre de 2018.

Se presenté un presupuesto de gastos definitivo de $22.913 millones y una gje :uci()n
de $22.558 millones equivalente al 98.45% de ejecucién. |

igados

de apropiacién presupuestal disponible de toda afectacion para asum|r'estos
COMpPromisos. bt
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Cuadro 23. Ejecucién presupuestal a diciembre 31 de 2018 (cifras en pesos)

Contraloria

General de Medellin
iCon fu participacidn, Medellin crece!

. CONCEPTO Pptolal2 Reservas] Factura Pagos Total Ejecucidn | % Ejec.
260000000 PERSONERIA 22,912,869,624 0 0| 22,657,617,196| 22,667,617,195| 08 4B
FUNCIONAMIENTO 22,912,869,624 0 0| 22,667,617,195| 22 E67,617,196| 98.46
480000118 FONDO PERSONERIA - Rocursos Qrdinarlas 2018 22,912,869,624 0 0| 22,657,617,196| 22,657,617,195| 98.45
GASTOS DE PERSONAL 16,740,884,099 0 0 16,493,666,433| 16,493,666,433| 93.43
SERVICIOS PERSONALES ASOCIADOS A LA NOMINA 9,487,947,037 0 0 9,310,322,746 9,310,322,746) 98.13
211021001 SUELDOS DEL PERSONAL EMPLEADOS PUBLICC 7.259,495,172 Q 0 7,162,966,785| 7,162,966,785] 98.67
211021003 HORAS EXTRAS 17,000,000 0 0, 16,693,307 16.693,307] 88,20
2711021005 PRIMA DE VACACIONES 345,894,868 Q0 0 334,280,495 334,280,495 ©8.84
211021006 PRIMA DE NAVIDAD 719,000,000 Q 0 716,581,041 718,581,041| ©9.68
211021007 VACACIONES 528,717,681 Q 0 499,588,320 499,588,320 ©4.49
211021016 PRIMA DE ANTIGUEDAD 5,000,000 0 0 Y 0 0.00
211021019 SUBSIDIO DE TRANSPORTE 120,000 0 0 64,326 64,326] 53.61
211021020 BONIFICACION DE RECREAGION 43,719,216 4 0 41,897,146 41,897,148| ©5.83
211021023 PRIMA DE SERVICIOS 333,000,000 o 0 308,866,941 309,866,841]  $3.08
211021025 BONIFICACION SERVICIOS PRESTADOS 233,000,000 0 o] 226,773,310 228,773,310 97.33
211021011 PRIMA DE TRANSPORTE ¥ MANUTENCION 3,000,000 ] 0 1,511,074 1.511,074] 50.37
211021015 DOMINICALES - FESTWVOS Y RECARGOS Q 4] %) 0 0|

SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 3,766,437,062 Q 0 3,721,468,066 3,721,468,066| 9%.10
211022031 REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS 3,725,437,082 Qo 0 3,709,893,058 3,709,883,056] 99.58
211022038 CALAMIDAD DOMESTICA Y URGENCIA FAMILIAR B 30,000,000 ] 0 11,575,000 11,575,000] 38.58
CONTRIBUCIONES INHERENTES A LA NOMINA SECTOR PRIY 1,361,000,000 2] 0 1,350,348,836 1,360,348,836| 99.22
211023052 APORTES A FONDQS PENSIONALES SECTOR PR 287,000,000 1] 0 289,897,736 289,897 ,736] 97.61
211023053 APORTES A CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR 330,000,000 ] Q 328,950,500 328,850,500 ©9.88
211023055 APORTES A SEGURIDAD SOCIAL -SALUD-SECTONR 667,000,000 ] 0 687,000,000 £87,000,000] 100.00
211023056 RIESGOS PROFESIONALES 47,000,000 ] 0 44,500,600 44,500,600 94.88
CONTRIBUCIONES INHERENTES A LA NOMINA SECTOR PUH 1,136,600,000 0 0 1,111,426,796 4,111,426,796] 97.79
211024052 APORTES A FONDOS PENSIONALES 693,000,000 4] 0 691,575,780 £01,575,780] 99.78
211024055 APORTES A SEGURIDAD SOCIAL -SALUD- 20,000,000 0 0 8,516,816 8,516,816] 42,58
211024050 APORTES AL ICBF 250,000,000 0 0 246,725,800 246,725,800 9869
211024064 APORTES AL SENA 45,000,000 Y] 0 41,108,300 41,106,300] 91.35]
211024067 APORTES ESAP 45,000,000 0 0 41,228,100 41,228,100] 81.82
211024175 APORTES INSTITUTOS TECNICOS B3, 500,000 0 0 82,273,800 82,273,500| 98.53
GASTOS GENERALES 6,616,486,626 0 0 5,634,270,5661 €,634,270,661| 98.66
ADQUISICION DE BIENES 888,370,881 0 0 B70D,038,106 870,036,106 97.94
212031074 MATERIALES Y SUMINISTROS 90,000, 000 0 0 85,950,584 B£5,950,584| 85,50
212031076 COMPRA DE EQUIPO 515,700,540 0 0 506,308,576 506,308,576| 98.18
212031153 COMBUSTIBLES 87,179,341 B 0 62,372,219 82,372,219 02.86
212031080 Adquisicién de Blenes 215,500,000 0 0 215,403,726 215,403,726] ©99.66
ADQUISICION DE SERVICIOS 4,727,114,644 4] 0 4,664,236,486 4,664,236,456| 98,67
212032023 SISTEMA MUNICIPAL DE CAPACITACION 54,840,828 0 0 54,204,718 84,204,716| 98.20
212032080 MANTENIMIENTO 36,168,767 0 0 17,704,717 17.784,717| 49.20
212032081 MANTENIMIENTO DE VEHICULOS 212,000,000 0 0 210,752,876 210,752,876 89.41
212032083 SERVICIOS PUBLICOS 200,000,000 0 0 198,804,617 198,804,617 09.45
212032087 VIATICOS ¥ GASTOS DE VIAJE 200,082 417 0 Q 199,833,572 199,833,572| 99.48
212032089 IMPRESQS Y SUSCRIPCIONES 72,859,267 [+] 0 71,833,400 71,833,400{ 98.73
212032080 COMUNICACIONES Y TRANSPORTE 220,984 941 0 0 219,316,116 219,316,1168| 99.24
212032088 GASTOS DE ATENCION ¥ REPRESENTACION 130,000,000 0 0 120,860,684 129,899,884] 100,00,
212032105 BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 301,000,000 Q 0 300,017,522 300,017,522| 99.67
212032110 Publicidad Institucionat 50,000,000/ 0 0 89,099,890 £85,998,998| 100.00
212032169 Estrateglas comunicaclonales P60, 401,484 ] 0 966,101,328 B66,101,328] 99.97
212032170 Adquisicién de senicios 840,184,781 0 0 817,854,668 817,954, 668| 97.35
212032173 Sistema de Gestién - Sepurdad y Salud en &l trabajo 58,775,235 0 0 85,469,808 85,460,808] 88.53
212032076 AFILIACIONES Y 0 0 0 "]

212032084 ARRENDAMIENTOS 350,000,000 0 Q0 389,899,440 389,880,440] 100.00
212032007 SERVICIO DE ASEQ 105,580,453 0 0 105,580,448 105,5680,448| 100.00
212032111 Avisos de Ley 1,000,000 0 0 0 0 0.00/
212032172 Relaciones con la Comunidad - Formacldn ciudadana B06, 536,471 0 0 808,272,133 806,272,133| 99.97
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Continuacion Cuadro 23. Ejecucidn presupuestal a diciembre 31 de 2018 (cifras en pesos)

General de

iContu
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CONCEPTO Ppto1a12 Reserva{ Factura Pagos  [otal Ejecucidr Ejec!
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1,556,500,000 0 0| 1,529,680,201 1,529,680,201 98.28
TRANSF. POR CONVENIOS CON EL SECTOR PRIVADO 527,000,000 0 0 527,000,000 527,000,040 100.00I
FONDO DE LA VIVIENDA §27,000,000 0 0 527,000,000 527.000,!1 10| 100.00
21303142036 PRESTAMOS HIPOTECARIOS 527,000,000 0 0 527,000,000 527,000,0po( 100.00
TRANSFERENCIAS DE PREVISION Y SEGURIDAD SOCIAL 1,024,500,000 0 0] 1,002,680,201 1.002,680.j:1 97.87
CESANTIAS 1,024,500,000 0 of 1,002,680,201 1,002.680.71 97.87
21303362132 CESANTIAS ANTICIPADAS 260,000,000 0 0 260,000,000 260,000,0( 100.00
21303362133 CESANTIAS DEFINITIVAS 704,500,000 0 0 £85,727,116, 685.727.j'6 97.34
21303362173 INTERESES A LAS CESANTIAS 60,000,000 0 Y 56,953,085 56.953,@5 94.92
OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTES 5,000,000 0 0 0 lef o.00
SENTENCIAS Y CONCILIACIONES 5,000,000 0 0 0 } o 0.0
21303471135 SENTENCIAS, FALLOS, RECLAMACIONES Y CO 5,000,000 0 0 0 | 0 0.00
Fuente: Informacién suministrada por la entidad-Elabore equipo auditor [
(Gastos de Viaticos
Se revisaron los gastos de viaticos, las respectivas resoluciones de aprobacion|463,
464, de septiembre 17 de 2018 por valor de $10.270.019 y $476,477 del fO de
septiembre de 2018 por valor de $2.922306 y se verificd los soportes angexos,
confrontando ademas que estuvieran acorde con los montos estipulados en dgcreto
333 de 2018, los cuales se encuentran ajustados a la normatividad vigente.j Los
movimientos presupuestales de los meses revisados cumplen con los prinf ipios

presupuestales. Se expidieron los CDP, RP, los cuales concuerdan con las érgenes

i,

de pago y facturas respectivas, se realizaron los descuentos de ley como retencion en

la fuente, RETEIVA, industria y comercio y los pagos son oportunos.{
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2.4. CONSOLIDADO DE HALLAZGOS

Cuadro 24. Consolidado de hallazgos

Consolidado de Hallazgos Resultados Evaluacién Componente Control Financiero
-ﬁ%éz‘glgﬁ SECEN
Con Presunta’lncidencia Fiscal

Con Presunta Incidencia Disciplinaria

Con Presunta Incidencia Penal

Administrativo
By o T T e ey hh% ST
ConiMas defiinaiincidentias = e g T

Con Presunta Incidencia Fiscal y Disciplinaria
Con Presunta Incidencia Fiscal y Penal
Con Presunta Incidencia Disciplinara y Penal

% ?-‘..‘:#"‘L‘%:”— Fimrs st
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Consolidado de Hallazgos Resultados Evaluacién Componentes Contro! de Resultados y Gestion

T r il
Con Presunta Incide
Caon Presunta Incidencia Disciplinaria
Con Presunta Incidencia Penal

ST 0073014375

LAy Rl

R e

Con Presunta Incidencia-Fiscal y Disciplinaria
Con Presunta Incidencia Fiscal y Penal
Con Presunta Incidencia Disciplinaria y Penal
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